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Préambule

Une obligation reglementaire

La rédaction du Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité du Service est obligatoire selon I'article L2224-5 du
Code Général des Collectivités Territoriales : « Le maire présente au conseil municipal ou le président de
I'établissement public de coopération intercommunale présente a son assemblée délibérante un rapport
annuel sur le prix et la qualité du service public d'eau potable destiné notamment a I'information des usagers.
»

Les articles D 2224-1 a 4 du Code Général des Collectivités Territoriales fixent la liste des indicateurs
techniques et financiers devant figurer dans le rapport.

Le rapport est d0 par toutes les collectivités ayant la charge d’un ou plusieurs services publics de I'eau
potable, de I'assainissement collectif et/ou de I'assainissement non collectif, quelle que soit leur taille ou
I'étendue des missions dans les compétences dont elles ont la charge (par exemple, un service de production
d'eau potable ou de traitement d'eaux usées doit aussi élaborer son rapport).

Un outil de communication et de transparence

Ce rapport est un outil de communication et de transparence de la gestion du service public entre les élus,
leur assemblée délibérante et les citoyens. Il doit pouvoir étre librement consultable en mairie. Les
communes de plus de 3 500 habitants sont d’ailleurs soumises a une obligation d’affichage (article

11411-13 du code général des collectivités territoriales).

Les indicateurs techniques et financiers sont aussi disponibles sur I’observatoire national des services publics
de I’eau et de I'assainissement (www.services.eaufrance.fr ).

La gestion des services publics d’eau et d’assainissement

Au ler janvier 2022, la gestion des services d’eau et d’assainissement est assurée par différentes autorités
organisatrices présentées dans le tableau ci-dessous.

SERVICE COMMUNE PRUNIERES
EAU POTABLE Production Commune de Prunieres
Distribution
ASSAINISSEMENT COLLECTIF Collecte Communauté de communes
Transport de Serre-Pongon
Traitement
ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF Communauté de communes

de Serre-Pongon

Le présent rapport concerne les services de I'eau potable, sous maitrise d’ouvrage de la Commune de
Prunieres.
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Chapitre 1- Le Service de |'eau potable

1.1.Le service de I'eau potable

1.1.1 Le territoire desservi

En application de I'article L. 2224-7 du Code Général des Collectivités Territoriales, un service public d’eau potable
est défini comme « tout service assurant tout ou partie de la production par captage ou pompage, de la protection
du point de prélevement, du traitement, du transport, du stockage et de la distribution d'eau destinée a la
consommation humaine. »

Le service de I’eau potable (production, transfert, distribution) dessert le territoire communal de Pruniéres.

Un réglement de service régit les conditions et modalités accordés a I'usage de I'eau potable et de son réseau de
distribution approuvé par délibération du 28 janvier 2011 modifiée a compter de I'année 2024 par délibération
n°2024-32 du 24 juin 2024 et complétée par délibération n°2024-43 du 5 septembre 2024.

1.1.2 Les modes de gestion

Le choix du mode de gestion reléve du principe de libre administration des collectivités territoriales.

La collectivité exploite le service en régie : le service est géré directement par les propres moyens de la collectivité
en personnel et en matériel, avec, le cas échéant, un ou plusieurs marchés publics pour I'exécution du service.

1.1.3 Les usagers

Un habitant desservi est toute personne domiciliée de fagon permanente ou saisonniére dans une zone ou il existe
a proximité une antenne du réseau public d'eau potable sur laquelle elle est ou peut étre raccordée.

Un abonné est une personne physique ou morale ayant souscrit un abonnement auprés du service.

Nombre d’habitants du Nombre d’habitants

Nombre d’abonnés

territoire (source Insee 2021) desservis
306 habitants 464 habitants 249 abonnés

Répartition des abonnés

Au 31/12 2022 2023

Abonnés domestiques* 271 249

Abonnés non domestiques (agriculteurs, 11 11
industriels, etc.)

Nombre d’habitants par abonné

(Population desservie rapportée au nombre 1,70 1,86
d’abonnés)

Consommation moyenne par abonné
(Consommation moyenne annuelle
domestique + non domestique rapportée au
nombre d’abonnés) en m3/abonné

115,65 125,53

*Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I'eau au titre de la pollution de I'eau d’origine
domestique en application de I'article L213-10-3 du Code de I'environnement.
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1.1.4 Volume consommé
Le volume consommé reste relativement stable par rapport a I’lannée précédente.

Evolution annuelle du volume consommeé par les abonné

(en m3)
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1.2.Le patrimoine du service

1.2.1 L'eau mise en distribution

Le service exploite 1 ressource provenant d’une réserve naturelle souterraine, la source de Houmet Haut. En
2023, 47 905 m3 ont été prélevés contre 64 151 m3 I'année précédente, soit une baisse de 25,32 % par
rapport a 'année derniere et a la tendance des derniéres années. (Graphique ci-dessous).

Evolution annuelle du volume prélévé a la source du
Houmet Haut (en m3)

70000

60000
50000
40000
30000
20000
10000

0

2019 2020 2021 2022 2023

Le pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé est de 100 %.

Le service n’achéte pas d’eaux brutes de I'extérieur.
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La source de Houmet Haut alimente 5 réservoirs, situés sur le réseau, qui assurent un stockage ponctuel de
I’eau mise en distribution afin de garantir la continuité de I'alimentation des usagers.

La capacité totale de stockage des réservoirs est de 676 m3.

Ressource Réservoir alimenté Capacité de stockage

Gourres Ancien 24 m3

Vignes 88 m?

Les réservoirs principaux de distribution sont le réservoir « Gourres nouveau » et le réservoir « Marseille. »
lls assurent en période normale la totalité des besoins de la Commune.
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Les réservoirs des Vignes et Charamande sont essentiellement utilisés en période d’étiage lorsque les
ressources sont insuffisantes pour le bon fonctionnement de la distribution en eau potable mais également
dans le cadre d’un renforcement en matiére de défense incendie.

Le réservoir « Gourres Ancien » sera abandonné dans le cadre des travaux de rénovation de I'eau potable en
2024.

Les reléves des réservoirs sont réalisées manuellement chaque mois par I'employé communal.
Le réservoir « Marseille » dispose de trois points de reléve.

1.2.2 Le réseau

Le réseau a pour role d’amener 'eau issue des unités de production aux abonnés.

Les branchements constituent le raccordement de chaque usager a la canalisation publique de distribution.
La consommation de chaque usager est mesurée par un compteur. La reléve de ce compteur par le service
permet d’établir une facturation du service sur la base de la consommation relevée.

Linéaire du réseau de
distribution
19 213 ml

Linéaire du réseau o 2
Linéaire du réseau de desserte

d’adduction
264 ml

19 477 ml (soit 19,48 km)

La densité linéaire d’abonnés (nombre d’abonnés par km de réseau hors branchement) est de 12,78 abonnés
par km contre 13,91 abonnés par km en 2022.

1.2.3 Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de |'eau potable en 2023

Production (V1) Volumemisen | Volume consommé
44393 m® distribution (V4) autorisé (V6) > Consommations
44393 m® 31756 m? comptabilisées (V7)
31256 m?
Consommation sans
Importations (V2) Exportations (V3) Perte (V5) — 7 comptage (V8)
om? om? 12637 m? 200 m?
Volume de service
(vo)
- 300 m?

Les différents volumes intervenant au long de la chaine de distribution de I'eau potable sont définis par le
décret n°2007-765 du 02/05/2007. Leurs définitions et leurs valeurs sont rappelées ci-dessous :
e V1 ou volume produit (Volume issu des ouvrages de production du service et introduit dans le réseau de

distribution)

¢ V2 ouvolume importé (Volume d'eau potable en provenance d'un service d'eau extérieur)
e V3 ouvolume exporté (Volume d'eau potable livré a un service d'eau extérieur)

e V4 ouvolume mis en distribution (V1 +V2 —V3)
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V5 ou pertes (V4 — V6)

V6 ou volume consommé autorisé (V7 + V8 + V9)

V7 ou volume comptabilisé (Ce volume résulte des relevés des appareils de comptage des abonnés)

V8 ou volume consommateurs sans comptage (Volume — estimé — utilisé sans comptage par des usagers
connus avec autorisation) est le volume consommé par des usagers connus ne disposant pas de points de
comptage : espaces verts, fontaines, bornes incendies, etc.

V9 ou volume de service du réseau (Volume — estimé — utilisé pour I'exploitation du réseau de distribution)
est le volume utilisé pour les besoins de I'exploitation du réseau : nettoyage de réservoirs, purges de réseau,
etc.

1.2.3.1 La Production

44 393 m?® d’eau ont été comptabilisés par les compteurs de distribution installés en sortie des réservoirs «
Gourres Nouveau » et « Marseille ». Ce volume est proche du volume prélevé (rappel : 47 905 m?).

Ressource Volume produit Volume Variation des Indice de
durant I'exercice produit volumes protection de la
2022 en m® durant produits en % ressource
I'exercice 2023 exercice 2023
en m?
Source de Houmet 1 63472 44 393 -30,1% 80
Total du volume produit (V1) 63 472 44 393 -30,1% 80

La tendance a la baisse des volumes distribuées est notable depuis 2022 et se poursuit en 2023.

Le volume distribué a partir du réservoir « Gourres nouveau » a fortement baissé en 2023 (-41%) pour étre
de méme niveau que celui du réservoir « Marseille. »

Les volumes mesurés par les autres compteurs du réseau sont également a la baisse. (Cf: graphique ci-
dessous).

Evolution annuelle des volumes produits par les réservoirs

(en m3)
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1.2.3.2 Volume vendu au cours de |'exercice

Sur I'exercice de facturation de 2023 (d’octobre 2022 a septembre 2023), le volume consommé par les
abonnés est de 31 256 m>.

Volumes vendus Volumes vendus
Acheteurs durant I’exercice 2022 durant I’exercice 2023 Variation
en m3 en m3
Abonnés 31342 31256 -0,3%
Vente a_ au:res 0 0 0%
services
Total 31342 31 256 - 03%

*Cas ou la collectivité vend de I'eau traitée a d’autres services d’eau potable.

36 000 1
35 000 4
34 000 4
33 000 4
32 000 1
31 000 4 e
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[ ]

30 000 i -
29 000 |
28 000
27 000 {

26 000 1
25 000 1

20082009201020112012201320142015201620172018201920202021 20222023
Années

I = VP.232 Volumes consommés comptabi!isésl

1.2.3.3 Volume consommé autorisé

Exercice 2022 en Exercice 2023 en
WETEL WETEL

Variation

Volume consommé

o 0
autorisé (V6) 31842 31756 0,3 %

1.2.3.4 Autres volumes
Certains volumes sont consommeés sans étre comptabilisé par un compteur :

Volume de service (V9) Volume consommé sans comptage (V8)

300 m? 200 m3

L'indice linéaire de consommation correspond au volume journalier consommé rapporté au km de réseau
(Rappel 19,48 km). En 2023, cet indice est de 4,47 m3/km/j.
Le rendement du réseau de distribution est de 71,5 % (a consommation constante, plus le rendement est
élevé, moins les pertes par fuites sont importantes). De fait, les prélevements sur la ressource en eau en sont

d'autant diminués.
Le décret du 27 janvier 2012 pénalise les collectivités qui ne respectent pas un seuil minimum de rendement, au regard de la
consommation de leur service et de la ressource utilisée.)
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Chapitre 2- Tarification de I'eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

Toute fourniture d’eau potable fait I'objet d’'une facturation (art. L2224-12-1 du Code général des collectivités
territoriales).

La tarification de I'eau comprend :
- Une part proportionnelle : déterminée en fonction du volume réellement consommé par I'labonné
sur la base d’un tarif au métre cube.
- Une part fixe : facultative correspondant aux charges fixes du service et aux caractéristiques du
branchement.

Les montants de ces redevances sont fixés par le conseil municipal :
= En eau potable, la tarification en vigueur au ler janvier 2023 est celle fixée par la délibération n°2020-14
du 9 mars 2020 fixant les tarifs en vigueur a compter du 1er mai 2020.

La commune gére également pour le compte de I’Agence de I'Eau différentes redevances qu’elle pergoit au
moment de la facturation et qu’elle reverse a I’Agence de I'Eau. Le dispositif mis en place par I’Agence de
I’Eau est expliqué en annexe.

Les redevances facturées pour le compte de I’Agence de I'Eau sont :

& Pour la partie Eau potable : la redevance « lutte contre la pollution. » En 2023, la redevance « Prélévement
de la ressource en eau » n’est pas facturée aux usagers mais payée a I’Agence de I'eau sur les fonds propres
de la Commune

& Pour la partie Assainissement : la redevance « Modernisation des réseaux de collecte »

Part fixe Part variable

appliquée ala appliquée a la
période période
Frais d’acces 30,00 €
au service

Hiver 38,50 € 0,28 €
2022/2023

27,50 € 0,70 €

[ Eté2023 |

66,00 € -
Redevance 0,28 €
Redevance 0,00 €
Modernisation

Le montant de la redevance « Pollution » évolue en 2024 de 0,28 €/m® 4 0,29 €/m?®.

Le montant des recettes de vente d’eau au 31/12/2023 s’éleve a :
= Vente d’eau (abonnement et part variable) : 36 496,60 €
= Redevance pollution (reversée a I’Agence de I'Eau) : 8 127,28 €

= Autres : 30,00 €
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2.1.Exemple de facture type annuelle pour une consommation de 120 m3

Les tarifs applicables au 01/01/2023 et au 01/01/2024 pour une consommation d'un ménage de référence

selon I'INSEE (120 m3/an) sont :

Facture type

Au 01/01/2023 en € | Au 01/01/2024 en €

Variation en %

Part de la collectivité

Part fixe annuelle 66,00 66,00 0%
Part proportionnelle sur la tarification hiver 33,60 33,60 0%
Montapt'H,T de la facture de 120 m3 revenant a la 99,60 99,60 0%
collectivité
Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle %
Part proportionnelle %
Montant HT de la facture de 120 m? revenant au Y
délégataire E— — ’
Taxes et redevances
Redevance pour prélévement sur la ressource en eau Y
(Agence de I’Eau) E— — ’
Redevance de pollution domestique (Agence de I’Eau) 33,60 34,80 3,6%
VNF Prélévement : ...... %
Autre : ...... %
TVA %
Montant des taxes et redevances pour 120 m? 33,60 34,80 3,6%
Total 133,20 134,40 0,9%
Prix TTC au m?3 1,11 1,12 0,9%
1.5
1,41
1,31
1.3 e = = =
L] = L]
£ 10/ - a
W
IJIU
0,81
0,7
| §
0.6
0.5
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2 018 2 019 2 020 2 021 2 022 2 022
Années
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2.1.1 La protection des ressources
En vue d’assurer la protection de la qualité des eaux, des périmetres de protection immédiats sont

Chapitre 3- Les indicateurs de performance

3.1 La qualité de I'eau distribuée (P101.1 et P102.1)

3.1.1 La protection des ressources

En vue d’assurer la protection de la qualité des eaux, des périmétres de protection immédiats sont
déterminés (immédiat, rapproché ou éloigné) autour des points de prélevements d’eau destinée a la
consommation humaine. A I'intérieur de ces périmetres, toutes activités, tous dépots ou installations de
nature a nuire directement ou indirectement a la qualité des eaux peuvent étre interdits ou réglementés. Les
périmetres de protection sont déterminés par déclaration d’utilité publique. Leur instauration est obligatoire
pour tout captage existant ou a créer.

Les périmétres de protection des captages de la source de I'Houmet Haut ont été déclarés d’utilité publique
par arrété préfectoral n°2013024-0003 du 24 janvier 2013.

Les captages publics d'eau destinée a la consommation humaine font en effet I'objet d'une autorisation de
prélevement au titre de la loi sur I'eau du 3 janvier 1992 (arrété préfectoral de déclaration d'utilité publique
- DUP). Ainsi, les articles R. 1321-6 a R. 1321-15 du Code de la Santé Publique définissent une procédure
particuliere visant a assurer la protection des ressources en eau.

L'autorisation de prélever I'eau a été donnée par le méme arrété.

L’'indice de protection des ressources en eau fait état de I’'avancement de cette démarche administrative et
opérationnelle pour chaque ressource selon le baréme suivant :

Nombre de points

" Niveau d’avancement de la démarche de protection du prélevement
attribués

Aucune action
Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours

Avis de I’'hydrogéologue rendu

Dossier déposé en Préfecture

Arrété préfectoral

Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes
mises en place, travaux terminés)

Arrété préfectoral compléetement mis en ceuvre avec en complément, mise en
ceuvre d’une procédure de suivi de I'application de I'arrété

Pour I'année 2023, l'indice global d'avancement de protection de la ressource est 80%. (80% en 2022).

3.1.2 Les contrbles de la qualité de I'eau

L’eau potable en France doit répondre aux instructions définies par le ministere de la santé et étre conforme
aux normes édictées par la CEE. La surveillance de la qualité des eaux destinées a la consommation humaine
releve des compétences du ministére de la santé. Localement, le service « santé-environnement » de I’ARS
(Agence Régionale de Santé) assume cette mission sous 'autorité du préfet. Les analyses sont effectuées a
la ressource et en distribution par le Laboratoire CARSO a partir du programme réglementaire des
préléevements d’eau établi par I’ARS.
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Les résultats des contréles

Depuis le 1er janvier 2007, I'eau destinée a la consommation humaine doit :

- Etre conforme a des limites de qualité pour les paramétres dont la présence dans I’eau induit des risques
immédiats ou a plus long terme pour la santé du consommateur,

- Satisfaire a des références de qualité pour une vingtaine de parametres indicateurs de qualité, témoins du
bon fonctionnement des installations de production et de distribution.

Les analyses réalisées sont également disponibles sur le site internet du ministére de la santé :
https://sante.gouv.fr/sante-et-environnement/eaux/eau

Les valeurs suivantes sont fournies au service par I’Agence régionale de la santé (ARS), et concernent les
prélévements réalisés par elle dans le cadre du contréle sanitaire défini par le Code de la santé publique (ou
ceux réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celle-ci se substitue au controle en
question).

Le nombre d’analyses réalisées dépend a la fois de la nature de la ressource et de la population desservie. Il
est défini annuellement par I'A.R.S. Les analyses portent sur les paramétres retenus pour

leur intérét sanitaire selon 'arrété du 11/01/07 relatif aux limites et références de qualité des eaux brutes et
des eaux destinées a la consommation humaines mentionnées aux articles R1321, R1321-3, R1321-7 et R
1321-38 du code de la santé publique.

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélévements non- prélévements prélévements non-
Analyses iy ey
réalisés conformes réalisés conformes
Exercice 2022 Exercice 2022 Exercice 2023 Exercice 2023
Microbiologie 5 0 7 0
Parametres physico-chimiques 5 0 7 0

Le taux de conformité est calculé selon la formule suivante :

nombre de prélévements réalisés —nombre de prélévements non conformes

taux de conformité = 100

nombre de prélévements réalisés

Cet indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou produit plus de 1000 m3/jour.

Taux de conformité

Taux de conformité

Analyses Exercice 2022 Exercice 2023
Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%
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Les contréles sanitaires portent sur deux types de parametres :

Parametres microbiologiques Parameétres physico-chimiques

L’eau ne doit pas contenir d’organismes e Les paramétres organoleptiques (saveur, odeur,
pathogenes : couleur et turbidité)
e Coliformes thermotolérants e Les parameétres concernant les substances
e  Streptocoques fécaux indésirables
e Spores de bactéries anaérobies e Les parametres physico-chimiques en relation avec
sulfitoréductrices la structure naturelle des eaux

e Les paramétres concernant les substances toxiques
e Les micropolluants organiques

Pour plus d’informations que la qualit¢ de I'eau de la Commune, rendez-vous sur:
https://sante.gouv.fr/sante-et-environnement/eaux/eau sur la carte de France cliquer sur la Région

Provence Alpes cote d’Azur, sélectionner le Département et la Commune.

3.2 La gestion du réseau d’eau potable

3.2.1 La connaissance et la gestion patrimoniale

L'indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable a évolué en 2013 (indice
modifié par arrété du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul ayant été définies, les valeurs
d’indice affichées a partir de I’exercice 2013 ne doivent pas étre comparées a celles des exercices précédents.

L'obtention de 40 points pour les parties A et B ci-dessous est nécessaire pour considérer que le service
dispose du descriptif détaillé des ouvrages de distribution d’eau potable mentionné a I'article D 2224-5-1 du

code général des collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120 (ou 0 et 110 pour les services n'ayant pas la mission de collecte).

La valeur de l'indice est obtenue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites

ci-dessous et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points des plans

de réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des réseaux

(parties A + B) sont acquis.
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. Points
Nombre de points Valeur .
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
\VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des . .
L . . . oui : 10 points .
ouvrages principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de non : 0 point Oui 10
pompage, réservoir) et des dispositifs de mesures op
\VP.237 - Existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pour les extensions, oui : 5 points oui 5
réhabilitations et renouvellements de réseaux (en I'absence de travaux, la non : 0 point
mise a jour est considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue pour la partie A)
\VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I'ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques
\VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise a jour des plans, des R .
. . ' . . s 0 a 15 points sous
informations de l'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, conditions ¥ oui 15
diameétre, matériau, date ou période de pose, catégorie d'ouvrage,
précision cartographique)
\VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 100%
réseaux mentionne les matériaux et diamétres ’
\VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des 0 a 15 points sous 100% 15
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions ?/ °
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GESTION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B)
\VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, . .
. . oui : 10 points .
ventouses, purges, Pl,...) et des servitudes de réseaux sur le plan des . Oui 10
, non : 0 point
réseaux
\VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et
équipements électromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et oui : 10 points Non 0
de distribution (en I'absence de modifications, la mise a jour est considérée non : 0 point
comme effectuée)
N , oui : 10 points .
\V/P.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux P . Oui 10
non : 0 point
\VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs . .
, . oz . . oui : 10 points
d’eau incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du . Non 0
3) non : 0 point
compteur
\VP.246 -Identification des secteurs de recherches de pertes d’eau par les oui : 10 points oui 10
réseaux, date et nature des réparations effectuées non : 0 point
\VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau oui : 10 points oui 10
(réparations, purges, travaux de renouvellement, etc.) non : 0 point
\VP.248 - Existence et mise en ceuvre d’un programme pluriannuel de . .
. 114 - oui : 10 points .
renouvellement des canalisations (programme détaillé assorti d’un non : 0 point Oui 10
estimatif portant sur au moins 3 ans) op
\VP.249 - Existence et mise en ceuvre d’une modélisation des réseaux sur au oui : 5 points oui 5
moins la moitié du linéaire de réseaux non : 0 point
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 100

(1) I'existence de I'inventaire et d’une procédure de mise a jour ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des matériaux et diamétres sont
requis pour obtenir les 10 premiers points. Si la connaissance des matériaux et diamétres atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires
sont respectivement de 1, 2, 3, 4 et 5

(2) I'existence de I'inventaire ainsi qu’une connaissance minimum de 50 % des périodes de pose sont requis pour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points supplémentaires sont respectivement de 1,2, 3 4 et 5
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3.2.2 La performance du réseau

= Le rendement du réseau de distribution (P104.3)

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans le réseau
de distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son évolution sont le reflet de
la politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.

Le rendement du réseau de distribution se calcul ainsi :

; VotVi,
rendement du résean =———*1(0

J+_’

A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé également
rendement primaire du réseau) vaut :

; ; AR V,
part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = v
4

Exercice 2022 Exercice 2023
Rendement du réseau 50,2 % 71,5 %
Indice linéaire de consommation (volumes consommés
autorisés + volumes exportés journaliers par km de réseau
4,48 4,47
hors branchement)
[m3 / jour / km]
Volume vendu sur volume mis en distribution (ex.
N ( 49,4 % 70,4 %
rendement primaire)
100 4/
90 |
80 { -
70 J
B L |
60 4
= -
£ s0 = = -
204
20
10
20082009 20102011 201220132014 20152016 20172018 2019 20202021 2022
Années

I =& P104.3 Rendement du réseau de dsstr:!:-utu:-nl

Le décret « fuites » n°2012-97 du 27 janvier 2012, issu de l’engagement n°111 du Grenelle de
I’Environnement a pour objectif d’inciter les services d’eau potable a améliorer leur rendement des lors que
celui-ci est inférieur a un rendement seuil dont le calcul est adapté a chaque situation.

Le rendement de la commune (71,5 %) est supérieur au rendement seuil reglementaire calculé a 65,78 %.
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Le schéma directeur d’eau potable de la commune, établi en 2018, a mis en évidence I'importance des fuites
en aval du réservoir des « Gourres nouveau », principalement au niveau d’un réseau posé dans les années
50. Les travaux de rénovation du réseau montrent les fruits de I'investissement de la Commune visant a
réduire les pertes.

= L’indice linéaire des volumes non comptés (P105.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas
I'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du
déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés et de I'efficacité de la gestion

du réseau.
V=V

365*linéairedu réseau de desserteen km

indice linéaire des volumes non comptés =
Pour I'année 2023, I'indice linéaire des volumes non comptés est de 1,8 m3/j/km (4,5 en 2022).

= L’indice linéaire des pertes en réseau (P106.3)

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont
pas consommeés sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet d'une part de la politique
de maintenance et de renouvellement du réseau, et d'autre part des actions menées pour lutter contre les
volumes détournés et pour améliorer la précision du comptage chez les abonnés.

indice linéaire des pertes en réseau=

V.-V,
365*linéaire du réseau de desserte en km

Pour I'année 2023, I'indice linéaire des pertes est de 1,8 m3/j/km (4,4 en 2022).

m3/km/j

8,5 1]
8,0 4|
7.5 4|
7.01|
6.5 1|
6.0 1}
5,5 1|
5,04}
4,5 1}
4,01}
3.5 1]
3,04}
2.5 1}
2,01}
1.5 1}
1.0 il
0,5

1}

2008 2009 20102011 2012 2013 2014 20152016 2017 2018 2 019 2 020 2 021 2 022 2 023
Années

& P106.3 Pertes en reseau
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= Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau renouvelé
(par la collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections de
réseaux remplacées a l'identique ou renforcées ainsi que les sections réhabilitées, mais pas les
branchements. Les interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé en un seul
point du réseau ne sont pas comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2019 2020 2021 2022 2023

Taux moyen de renouvellement des

, , 0,13% 0,13% 0,13% % 2,48%
réseaux d’eau potable

Au cours des 5 derniéres années, 2,42 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

Lol Lo sl sl
taux moyen de renouvellement des réseaux = "=l A=l RS w)
5*hinéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2023, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 2,48%.

3.2.3 Les travaux réalisés

En 2022, la Commune a procédé au renouvellement de 430 ml de canalisations. En 2023, les travaux de
rénovation du réseau d’eau potable se sont poursuivis. 1524 ml de canalisations ont été renouvelées sur
I’'année 2023.

Le montant HT des travaux réalisés est :

Exercice 2022 Exercice 2023
61669 € 256 447 €

Pour réaliser les travaux, la commune a souscrit deux emprunts en 2022 :
- Unemprunt de 200 000 € sur 2 ans soldé en 2024
- Un emprunt de 200 000 € sur 20 ans dont 177 500 € restent a rembourser.

Chapitre 4- Les actions de solidarité

Sont concernés :

e Lesversements non obligatoires effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application
de l'article L261-4 du Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par
exemple) pour aider les personnes en difficulté ;

e Lesabandons de créance a caractére social, votés au cours de I'année par I'assemblée délibérante de
la collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

Versement a un fonds de
solidarité

| 203 000 121,60 € 207,80 €

121,60 € =

Abandons de créances

Le montant total des actions de solidarité, ramené au m?3 facturé est de 0,0105 €/m3en 2023 contre 0,0039
€/m3en 2022.
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Chapitre 5- Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2022

Exercice 2023

tndicateurs descriptifs des
ervices

D101.0

[Estimation du nombre d'habitants desservis

464

D102.0

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
[€/m?]

1,12

[Indicateurs de performance

P101.1

[Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la
microbiologie

100%

100%

P102.1

Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du
contréle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les paramétres
hysico-chimiques

100%

100%

P103.2B

Indice de connaissance et de gestion
atrimoniale des réseaux d'eau potable

100

100

P104.3

Rendement du réseau de distribution

50,2%

71,5%

P105.3

Indice linéaire des volumes non comptés
[m3/km/jour]

4,5

1,8

P106.3

Indice linéaire de pertes en réseau
[m3/km/jour]

4.4

1,8

P107.2

Taux moyen de renouvellement des réseaux
d’cau potable

%

2,48%

P108.3

Indice d’avancement de la protection de la
ressource en eau

80%

80%

P109.0

Montant des abandons de créance ou des

versements a un fonds de solidarité [€/m?]

0,0039

0,0105
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Chapitre 6- Note d’information de |I’Agence de I'Eau

ER
REPUBLIQUE
FRANGAISE

Libereé
& palune
Fraterwerd

EDITION 2024

agence
f_*f-l eau

L'AGENCE DE LEAU RHONE

MEDITERRANEE CORSE VOUS INFORME

La fiscalité sur I'eau a permis une nette amélioration de la qualité de nos rivieres

Gréace a cette fiscalité sur I'eau la pollution organique dans les rivieres a été divisée par 10 en 20 ans.

Le prix moyen de l'eau

dans les bassins Rhéne-
Méditerranée et de Corse
estde 3,95 €TTC/m’ et

de 4,30 € TTC/m en
France™. Environ 12,5 % de la
facture d'eau sont constitués
de redevances fisceles peyées
& 'agence de l'eau.

Cet impdt est réinvesti

par Fagence pour
modemiser et améliorer les
stations d'épuration et les
réseaux d'assainissement,
s'sdapter au changement
climatique, économizer I'eau,
protéger las captages d'aau
potable des pollutions par
les pasticides et les nitratas,
restaurer le fonctionnement
naturel des rividres, des
zones humides et des milieux
Marins,

ragence
%|eau

redistribue Fargent
en finangant les projets
prioritaires pour
la ressource en eau

Lagence de I'eau Rhéne
Méditerranée Corse estun
étsblissement public de I'Etat
sous tutelle du Ministére

de la ransition écologique,
spécialisé dans la protection
de l'eau.

“Sovres : catimstion de lagerss os
“cew @ pertir gcs dorndes Fagpee 2021
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73 M€ g'aides en 2023
des usagers de I'eau (hors collectivités)

COLLECTIVITES
Responsables du
service d'eau potable
et d’assainissement et
de l'état des rivieres

reversent Impdt sur l'eau pay$ par les
abonnés (eau e ot assainissement)
0,49 €&/m? (enwiron 12.5 % de la facture
d'eau)

les investissemnents

AUTRES
Industriels,
agricultaurs,
hydroélectridiens,
pécheurs..

SAUVONS |
L'EAU ¢
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ACTIONS AIDEES PAR L'AGENCE DE L'EAU

DANS LES BASSINS RHONE-MEDITERRANEE ET DE CORSE EN 2023

60% des aides* attribuées en 2023 contribuent & |'adaptation des territoires au
changement climatique.

» Pour économiser |'eau sur les territoires en défiat en eau
(84,6 millions €)

590 opérations (réduction des fuites dans les résesux d'esu potsble, modamisstion das techniques dirrigation.. ) permettent
d'économiser 8,75 millions m?, 20it la consommation annuelle d'une ville de 123 000 habitants.

» Pour sécuriser 'alimentation en eau potable
(36,7 millions €)
90 opérations ont bénéficié de I'aide da I'appel & projets lancé pour sccompagner ls mesure 14 du Plan esu.

» Pour dépolluer les eaux

(135 millions € pour les stations d'épuration et les réseaux d'assainissement)
32 stations d'épuration parmi les plus impsctantes pour le milleu et 74 sutres stations, notamment dana les territoires
rursux. sidées pour environ 27.6 ME Usgence side sussi les temitoires ruraux & rattraper leur retard d'équipement en
matidre d'esu potable et d'ssssinissement (79,5 ME). Ls lutte contre les pollutions par temps de pluie & représenté 59,2 ME
d'sides

» Pour réduire lez pollutions industrielles
(10 millions €)
6119 kg de micropolluants supprimés dans les émissions industrielles.

» Pour lutter contre les pollutions par les pesticides et les nitrates et protéger les ressources
destinées 3 l'alimentation en eau potable
(7.3 millions € pour les captages prioritaires at ressources stratégiques pour le futur et 4,9 millions €
pour l'agriculture)
7 nouveaux captages prioritaires du SDAGE Rhbne-Méditerranés ont engagé un plan d'actions qui prévoit
des changements de pratiques agricoles pour réduire I'utilisation des pesticides et des fertilisants. Eviter la
pollution des captages par les pesticides permet d'économiser les surcolts pour rendre potable une esu polluée.
4.9 millions € consacrés 3 la profession agricole pour supprimer ou réduire les pesticides (matériel. psiements pour
gervices environnemeantaux, expérimentations et animation agricole).

» Pour redonner aux riviéres un fonctionnement naturel, restaurer les zones humides et
milieux marins, et préserver la biodiversité
(85,5 millions €)
53.8 km de riviéres restaurées et 85 seuils et barrages rendus franchissables par les poissons. Les sménagements artificiels
des riviéres (rectification des cours d'eau, bétonnage des berges, ouvrages en rividre...) empéchent les cours d'eau de bien
fonctionner, et les poissons et sédiments de circuler. Uobjectif est de redonner aux rividres un fonctionnement plus naturel.
2 630 ha de zones humides ont fait I'objet d’une aide.
LUsgence intervient égslement su profit de la mer Méditerranée. Elle s notamment financé des opérations permettant Is
réduction des pressions dues sux mouillages des batesux de plaisance sur 2 he d'herbiers.

» Pour la solidarité internationale

(5.3 millions €)
60 opérations engagées dsns le cadre de coopérations décentralisées permettant de développer 'scods & I'esu potsble et
& I'assainissement danz 20 pays en développemant

* inciusmt des crdais versds per [Sas (Fomck vert o2 rémcustion ges camalzetiors Jeeu potabls)
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L’AGENCE DE I'EAU VOUS REND COMPTE
DE LA FISCALITE DE 'EAU

2024

Pour lez ménages, =z redevences (zur 'esu potsble ot ['asssinizzemant collectd) représentant anviren 12.5 % de | fasture d'=su. Un
ménage de 3-& perscnnes, consomment 120 m¥/an, dépenze en moyenne 39,5 € par mois pour se fecture d'eou, dome 4,9 € per moia
pour les redevances.

72 3% (412,1M€)

peayés per les rnénagen =2 sasirmilés (momi-
naratons, entreprces =R aennce, articars
et petites incustries) comme redevonce

0,8% .ame

mﬁ:w'e.: w-gor:ae-le:écsm
de poll et de

prélev surlar ce en eou.

MONTANT

13% ga.1me PREVISIONNEL 2,5% (142w
peyds par les collactivitds comme u,-é: por les picheun. ches-

In ressource en esu. d'ounreges de stockege.

EN 2024:
8,2% wssme 570,2M€ 3,3 % (1s.6Mme

peyés por les datributeurs ce produs
phytosenvtaires (essentiefement vendua
sux sgricuteurns) et répercunds sur le prix
ze: orodu s comme redevance

de pollution diffuze.

W,&Wﬂmmsrﬁm-:&

Pour toutes las redevances, les taux sont ficés par le conseil d"administration de I'agence
de I'eau ol sont représentées toutas les catégories d'usagers de I'eau, y compris les consommateurs.

UNE REDISTRIBUTION SOUS FORME D’AIDES

0,7 % 2.smq
8 la sobdanté internationale : sccés & Mesu cu
& Memzainizserment pour les populstions démunies.

2,6% pameg

mwaw‘:ag'coe:mdu
s'mnns de réduction des pollu-

36,7 % (19a.5m6

sux servioes publics © eeu et Jessanimzement
pour Fépurstion des esux usées u‘h-les
et rurales

34,1% ¢s1me

mlﬂémmd‘uudb tions dens Fegriaulture.

P de la ce en 2 7

enu : protection des 8.

s him corere faa pokiioce oI % (14.3M0)

dffuses, gestion de | ressource. o itha, eux cetons,
oux orgeniames corsulsires...,
pour Fanimation des politig

de Fesu : ésuces, connsissences,
résceux G survelllence des coux

5,7 % 02me

mmu:éa:ncmaunnonogr.mleapw In
industriclle.

17 4%(923M€)
mmmv:&:pnw restauration et la
des mibiewx aquatiques et de
biodiversité - zones humides et cours
d'esu [reneturation, continuité écologique).

* Ces montants n'intagrent pes les crédits fonds vert versés per 'Etat pour sccompagner la stratégie netionale bicdiversité
(SNB 2030) et le renaturation des villes et des villages.

* Soliderité envers les communes rurales: I'egence de I'eau soutient, & des teux trés préférentiels, les ections des communes
rurales situées dens les zones de revitakization rurale (ZRR) pour rénover leurs infrastructures d’esu et d asssinizsement.

* lsgence de Fesu contribue égal ou fi it de FOffice frangeis de le biodiversité (OFSB) et des parcs nationeux.

9

Le montant de cette contribution pour 2024 s"éléve & 103,71 ME.
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Le nombre de cours d'eau

en bon état physico-chimique
Etat ecologique des cours d’eau a pll..IS que d?uble au ,COUI'S
Données 2021 des 25 derniéres années.

Catte natta amélioration est le résultat d'une
politique réussie de mise sux normes das sta-
tions d'épuration. Par rapport & 1990, ce sont
ainsi 30 tonnas d'szote ammoniscsl par jour en
moins qui transitant & 'eval de Lyon. La moitié
des cours d'eau du bassin Rhéne-Méditerra-
née est en bon état. Pour les masses d'esu
n’ayant pas encore atteint le bon état, las pring-
pales causes de dégradation de la qualité de
Veau sont Fartifidalisation du lit des rivieres
et les barrages et les seuils qui barrent les
cours d'eau. les pollutions par les pestiddes
&t les rejets de substances toxiques sinsi que
les prélevements d'eau excessifs dens un
contexta de chengement climatique.

Le bassin de Corse a3t relativemant épargné
par ces pressions, 91 9% de ses rividres sont
en bon état. Toutefais, un sccroissement de s
preasion sur la ressource en eau est constaté,

2« 15%

Appll qualité rivibre

Deécouvrez I'état de santé des rvieres en France avec l'application mobile de I'agence de I'eau.

Bassin Rhone-Meaditerranee Bassin de Corse

# 15,5 millions d'hsbitants 2 330000 hsbitants permsnents

» 20 % du territoire frangsis ? 34 millions de touristes chaqus snnée
> 20 % de I'sctivité sgricole et industrielle # 3000 km de cours d'esu

2 50 % de l'activité touristique 2 1000 km de cites

# 11000 cours d'esu de plus de 2 km

Ex agence AGENCE DE LEAU S
REPUBLIQUE et RHONE MEDITERRANEE CORSE :
FRANCAISE *|eau 2-4, llée de Lodz 69353 Lyon Cedex 07 L
e poe emaner Tél.: 0472712600 W @Sauvonslesy  @ssuvonslesufr “
e — weooneaurmefr - wawssuvonslesu fr I Agence de Fesu Rhéne Méditerranée Corse
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